
Formulaire modèle pour résiliation 
 

(Si vous désirez résilier le contrat, veuillez remplir ce formulaire et nous l’envoyer par poste ou 
par courriel) 

 
Destinataire : 
hülsta-werke Hüls GmbH & Co.KG 
Retour article boutique en ligne 
Karl-Hüls-Str. 1 
-D- 48703 Stadtlohn 
E.mail : shop@hulsta.com  
 
 
Par la présente, je résilie / nous résilions le contrat d’achat de la marchandise suivante / de 
fourniture des services suivants que j’ai / que nous avons passé :  
 
____________________________________________________________________________________________ 
 
____________________________________________________________________________________________ 

(Référence des articles, désignation, n° client et n° de la commande) 
 
 
Marchandise commandée le :             _______________________________________________________     
 
Marchandise reçue le :                        _______________________________________________________ 
 
Non du (des) consommateur(s) :  _______________________________________________________ 
 
Adresse du (des) consommateur(s) :  _______________________________________________________ 
                     Rue, n°, code postal et ville 

 

 
Veuillez bien vouloir, pour permettre de nous améliorer, nous donner la raison du retour en 
faisant une croix sur l’une des possibilités mentionnées ou en la décrivant. Merci beaucoup. 
 
 

 Livraison d’un autre article ou de la mauvaise teinte  
 Défaut de fabrication ou des matières premières 
 Article non satisfaisant      
 Marchandise n’étant plus souhaitée 
 Article ne correspondant pas aux illustrations ou à la description  
 Commande du mauvais article 

 
 

 

Description complémentaire  
 
 
 
 
___________________________________________________________________________  
Date / Signature (uniquement pour une résiliation par écrit) 


